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soveltamisohjetyo

Vammaisfoorumi on 28 valtakunnallisen vammaisjarjeston yhteistyojarjesto, jonka
tarkoituksena on YK:n vammaisten ihmisten oikeuksia koskevan sopimuksen mukaisesti
edistaa vammaisten ihmisten tasa-arvoa ja yhdenvertaisen osallistumisen
mahdollisuuksia yhteiskunnassa.

Jasenjarjestojensa kautta Vammaisfoorumi edustaa yli 200 000 vammaista ja
pitkaaikaissairasta ihmista.

Vammaisfoorumin palvelukohtaisissa soveltamisohjetyéryhmissa on mukana
asiantuntijoita 13 vammaisjarjestosta.

Tarkoituksena selvittaa ohjeiden nykytilaa, koota suosituksia uuden VPL:n mukaisten
palveluiden soveltamisohjeiden laatimiseen ja seurata uuden lain soveltamista.

Alatyoryhmat: liikkumisen tuen palvelut, asumisen palvelut, henkilokohtainen apu,
erityinen osallisuuden tuki ja tuettu paatéksenteko, valmennus, SHL:n mukaiset palvelut.
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soveltamisohjeiden ja laista tiedottamisen tilanne

* Soveltamisohjeita valmiina muutamia, lisaksi osalla alueista valmisteilla.
* Paallekkaisen tydn maara hyvinvointialueilla, tarvetta olisi mallipohjille ja viranomaisohjaukselle.

* 18.3.2025 mennessa vain alle puolet hyvinvointialueista oli paivittanyt verkkosivuilleen tietoa
uuden vammaispalvelulain mukaisista palveluista.

* Hyvinvointialuelaki 34.1 §: velvoite antaa riittavasti tietoja hyvinvointialueen jarjestamista palveluista, ja

* 114 §: velvoite julkaista hyvinvointialueen jarjestamia palveluja ja toimintaa koskevat keskeiset tiedot yleisessa
tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla.

* Siirtymaaikana sovelletaan seka uutta ja aiempaa lakia, joten kummankin soveltamisohjeiden olisi
tarpeen olla verkkosivuilla (vrt. Vammaispalvelujen kasikirja).

* Soveltamisohjeiden tulee noudattaa lakia. Niissa tulisi myds kdyttaa palveluista laissa kaytettyja
nimikkeita eika tulisi sekoittaa eri lakien mukaisia palveluita/niiden nimikkeita toisiinsa.

* Soveltamisohje ei saa syrjia mitaan vammaryhmaa tai vammaisten ihmisten ikaryhmaa. Ohjeen
tulee varmistaa kaikkien laissa mainittujen toimintarajoitteiden huomioiminen ja aiempien
valiinputoajien (esim. autismikirjon ihmiset) paasy vammaispalveluihin lain ja sen perustelujen
mukaisesti. Ohje ei saa tuottaa uusia valiinputoajaryhmia (esim. nakbvammaiset tai lievasti
kehitysvammaiset ihmiset).
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vammaispalvelulain yleiseen soveltamisohjeeseen (1/2)

* Hyva malli olisi VPL:n soveltamisen yleisohje ja sen lisana palvelukohtaiset ohjeet.
* Yleisohjeessa olisi tarpeen kuvata tai ainakin mainita seuraavia:

VPL ja muu VPL:n soveltamista ohjaava lainsdaadanto (HL, sotevalvontalaki, jne) laajasti,
VPL:n osalta myos lainvalmisteluaineisto,

THL:n Vammaispalvelujen kasikirja ja oikeuskirjallisuudesta Raty 2025: Uusi
vammaispalvelulaki,

VPL:n tarkoitussaannos (1 §) ja soveltamisalasdannos (2 §), niiden merkitys ja kasitteiden
avaaminen,

YK:n vammaissopimuksen ja yhdenvertaisuuslain huomioiminen VPL:n soveltamisessa,

YVL 15 §:n mukaisten kohtuullisten mukautusten perusteet, erityisesti yhdenvertainen
mahdollisuus kayttaa viranomaisen palveluita, vammaisen ihmisen tarpeiden ottaminen
ensisijaisesti huomioon mukautusten kohtuullisuutta arvioitaessa, kohtuullisten mukautusten
merkitys palvelun jarjestamistavan valinnalle,

Edellisten pohjalta palvelujen jarjestamista koskevan lainvalinnan perusteet, huomioiden

VPL 5.3 §: Palvelujen jarjestdjén on huolehdittava, ettd vammaisen henkilon eri lakeihin perustuvat
palvelut muodostavat tdmédén lain (VPL) tarkoitusta toteuttavan yhtendisen kokonaisuuden.
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vammaispalvelulain yleiseen soveltamisohjeeseen (2/2)

* Yleisohjeessa olisi tarpeen kuvata tai ainakin mainita (jatkuu edell. diasta):

* Asiakasprosessin kokonaisuus (palvelun hakeminen, palvelutarpeen arviointi, _
asiakassuunnitelma, palveluita ja jarjestamistapaa koskeva paatoksenteko, palvelujen

toteuttaminen ja seuranta), my6s asiakassuunnitelmaan ja palvelupaatoksiin kirjattavista
asioista annettu uusi saantely,

. VP_IF]:n. 3 §:n mukainen asiakkaan osallisuus ja sen tukeminen asiakasprosessin kaikissa
vaiheissa,

* Vammaispalvelujen ja muiden palvelujen ammattilaisten yhteistyo asiakasprosessissa,

e VPL 4.3 §:n viittaus SHL:n 41 §:aan: viranomaisen vastuu huolehtia, etta asiakasprosessissa

on kaytettavissa henkilon yksildllisiin tarpeisiin ndhden riittavasti asiantuntemusta ja
osaamista,

* Ohjaus ja linkit vammaispalvelulain mukaisten palvelujen palvelukohtaisiin soveltamisohjeisiin,

* Asiakasmaksut seka niiden alentamisen ja madraamatta tai perimattd jattamisen
menettelytavat ja -ohjeet, asiakasmaksulaki 11 § ja VPL 2.4 §:n ns. suojasaannos,

* Palautteenantomahdollisuudet asiakasprosessista ja palveluista, ja
* Tieto ja ohjeet oikeudesta tehda oikaisuvaatimus ja hakea muutosta paatokseen.
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Henkilokohtaisen avun soveltamisohjeet
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Vanhan vammaispalvelulain henkildkohtaisen avun ohjeet

* Alueilla on ollut hyvin erityyppisia ohjeita henkil6kohtaisen avun myéntamiseen.
Osa on lyhyita palvelukuvauksia ja osa pitkia lain perusteella kirjoitettuja teksteja.

* Osa ohjeista noudatteli vanhaa lakia. Ohjeissa on kuitenkin myads lakiin
perustumattomia rajoituksia henkilokohtaisen avun saamiseen ja sisaltoon.
Ohjeet ovat kannustaneet viranhaltijoita toimimaan lakia tiukemmassa
”portinvartijan” roolissa.

* Ohjeissa ei ole ollut juurikaan viittauksia YK:n vammaissopimukseen,
oikeuskaytantoon tai laillisuusvalvojien ratkaisukaytantoihin.

e Tydnantajamallissa on voinut olla hyvinkin laajoja tydnantajaoppaita
tyosuhdeasioiden hoitoon.
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vammaispalvelulain ohjeissa
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* Uudesta vammaispalvelulaista on viela tiettavasti ainoastaan hyvaksytty yhdet
henkilokohtaista apua koskevat ohjeet, mutta niista on jatetty kaksi
oikaisuvaatimusta. Ongelmina ohjeissa mm:

* Sisalto- ja aikarajoituksia avustajatuntien kaytossa

Palvelusetelimalli ensisijainen toteuttamistapa

Lomamatkat mahdollisia ainoastaan tydnantajamallilla

Avun kayttajan tulisi kyeta toimimaan "tyonjohtajana”

Teksteja oli kirjoitettu vanhan vammaispalvelulain pohjalta.

* Eraan alueen ohjeita valmistellaan uudelleen. Niissa ongelma oli mm. se, etta
kirjoittamisessa oli joissakin kohdissa kaytetty lain valmisteluvaiheen
luonnosteksteja, ei itse lakia ja hallituksen esityksia.
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Tyoryhman suosituksia

e Kaikkien henkilokohtaisen avun toteuttamistapojen tulee olla saatavilla, eika maaritella
vhtakaan ensisijaiseksi. Eri toteuttamistapojen yhdistamisen pitaa olla mahdollista.

 Eilakiin perustumattomia rajoituksia, YK:n vammaissopimuksen artikla 19 huomioitava.
Henkilokohtaista apua pitaa esimerkiksi voida kayttaa eri vuorokauden aikoina.

* Ohjeilla pitaa pyrkia korjaamaan vaaria kasityksia henkil6kohtaisesta avusta ja
ohjaamaan siihen, etta vammaispalvelussa ymmarretaan henkilokohtainen apu perus-
ja ihmisoikeuskysymyksena. Ohjeilla pitaa pyrkia estamaan sita, etta vammaispalvelu
ottaa ensi sijassa portinvartijan roolin.

* Erilaiset asiakasryhmat huomioitava: esim. lapset, hengityslaitteen kayttajat jne.
Yleisista ohjeista huolimatta yksilolliset palvelut ja kohtuullinen mukauttaminen tulee
mahdollistaa.
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Erityisen osallisuuden tuen ja tuetun
paatoksenteon soveltamisohjeet
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Erityinen osallisuuden tuki ja tuettu péétc’jksenteko
— Yleisia huomioita soveltamisohjeista

Vain kourallinen (<5) naita palveluita koskevia soveltamisohjeita tai
ohjeluonnoksia valmiina / saatavilla.

Hyvaksytytkaan soveltamisohjeet eivat aina ole helposti
|Oydettavissa.

Osalla hyvinvointialueista ei ole sivuillaan edes yleisen tason tietoa
tuetusta paatoksenteosta ja erityisesta osallisuuden tuesta.
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Soveltamisohjeet: tuettu paatoksenteko

Kehuja

* Pykalatekstin ja lain esitdiden mukaileminen
palvelukuvauksissa.

* Maininnat siita, etta tuetun paatoksenteon tarve
kirjataan asiakassuunnitelmaan (vrt.
valtakunnallisessa asiakirjarakenteessa
vammaispalvelujen asiakassuunnitelmaksi
ohjataan kirjaamaan "tiedot asiakkaan saamasta
tuesta mielipiteen muodostamisessa ja valintojen
ja paatosten tekemisessa”.)

Kritiikkia

* Lakiin perustumattomat kriteerit: “vammaisella
henkilolla tulee olla riittavasti kykya
paatoksentekoon ja oman mielipiteen
IlImaisemiseen”.

* Ohjeissa ei juurikaan tarkastella tuettua
paatoksentekoa osana muita palveluita, kuten
asumisen tukea: “sisaltyy toimintatapana
vammaispalvelulain perusteella jarjestettaviin
palveluihin, jos se soveltuu palvelun luonteeseen.’

e Ei Féé’sééntéisesti kuvata, millainen paatos
palvelusta tehdaan.

* Toisaalta kategoriset rajaukset: “palvelu on aina
madrdaikainen” = Miten mahdollistaa sujuvan
yhl'qlell__sgyén vammaisen henkilon ja tukihenkilon
valilla:

)



Soveltamisohjeet: erityinen osal

Kehuja:

Pykalatekstin ja lain esitdiden mukaileminen
palvelukuvauksissa.

Rajapinta asumiseen: ”Erityista osallisuuden tukea
vol saada itsenaisesti asuva, lapsuuden perheessa
asuva, perhehoidossa asuva tai ryhmamuotoisessa
asumisessa asuva henkild.”

Palvelun sisallon konkreettinen kuvaaminen:
“tukea antava henkil® [6ytaa keinoja sopeuttaa ja
mukauttaa ymparistoa, toimintaa tai tekemista
sopivaksi vammaiselle henkilolle.
Vuorovaikutustilanteissa tukea antava henkilo
varmistaa, etta vammainen henkilo saa ilmaistua
itsedan ja toiveitaan esimerkiksi siita, mita han
haluaa tehda ja mista han pitaa.”
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isuuden tuki

Kritiikkia:

* Rajapinta henkil6kohtaiseen apuun epaselva:

joistakin ohjeista luettavissa, etta kun asiakas
tarvitsee ohjausta tai asiakkaalla on esimerkiksi
kayttaytymisen haasteita, olisi mahdollista saada
vain erityista osallisuuden tukea (vrt. HE 191/2022
vp, s. 188: "henkilokohtaista apua on mahdollista
saada myontamisedellytysten tayttyessa myos
silloin, kun sita tarvitaan valvontaa varten
erilaisissa tilanteissa.”).

Rajapinta asumiseen: asumisen palveluiden piirissa
asumista ei saa pitaa esteena myontaa erityista
osallisuuden tukea, ja lisaksi sita tulee myontaa
myos asumisyksikossa tapahtuvaan toimintaan.

Vahimmaistuntimaarien kuvaaminen: “tuntimaara
on 30 h/kk 1.1.2027 lukien.” = VAHINTAAN
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Yhteenveto ja kehitysehdotukset

* Tuetun paatdoksenteon ja erityisen osallisuuden tuen palveluista tulee
kertoa hyvinvointialueen sivuilla vahintaan esim. viittaamalla THL:n
Vammaispalvelujen kasikirjaan.

* Jos soveltamisohjeet ovat valmiina, niiden tulee olla selkeasti
saatavilla hyvinvointialueen vammaispalveluita koskevalla sivulla.

* Soveltamisohjeiden tulee olla linjassa vammaispalvelulain pykala- ja
perustelutekstien kanssa: ei ylimaaraisia kriteereja.

* Viittaaminen YK:n vammaissopimukseen: esim. tuettu paatdéksenteko
-2 YK:n vammaisten henkildiden oikeuksien komitean yleiskommentti
nro 1
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Asumisen tuen soveltamisohjeet
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 Asumisen tuen soveltamisohjeissa isoja eroja.

* Pirstoutuminen osaksi eri palveluja (esim. omaishoito, HA, kotihoito)

* Soveltamisohjeissa nakyy polarisaatiota asumisen jarjestamisen joustavuudessa:

Yksilollisesta tilanteesta lahteva, monet erilaiset asumismuodot ja palvelun
toteuttamistavat esiin tuova ajattelutapa (myos VPL:n & YK:n vammaissopimuksen
mukaista)

VS.

Organisaatiolahtdinen, rajattujen ja maariteltyjen palvelusisaltojen ja yksikdiden kautta
kuvattu hoitopolkua muistuttava asuminen, jossa asuinpaikka riippuu yksittaisesta tuen
tarpeesta tai palvelun maarasta (esim. ydaikainen apu, fyysinen avustaminen, jatkuva
valvonta)



VAMMAISFOORUMI) ﬁ‘j]

Yammaisjarjestojen yhteinen aani &é{r
Mahdollisuus joustaviin palveluihin ja yhteensovittamiseen

* Laki mahdollistaa ja velvoittaa siihen, etta yksilollisyys ohjaa asumisen tuen palvelujen myontamista ja
jarjestamista ja etta asumisen tuki jarjestetaan ensisijaisesti vammaisen henkilon toivomalla
toteuttamistavalla.

* Esim. Tukeeko perhetta ja lasta paremmin kotiin saatavat palvelut vai lyhytaikainen huolenpito vai naiden
vhdistelma?

* Esim. Yoaikaisen tuen jarjestamisen rajaukset
- kategorinen linjaus ei ole lainmukainen = ei kuitenkaan kdytannossakaan jarkeva: turhaan raskaammat palvelut
* esim. henkild, jolla yoaikaiseksi tueksi riittaa puhelintuki
e esim. henkilo, jolla yoaikaisen avustamisen epaaminen tarkoittaa muuttoa itsenaisesta asumisesta
asumisyksikkoon

* Hyva mainita ohjeissa ja toteuttaa kaytannossa, etta uusi vammaispalvelulaki antaa aiempaa paremman
selkanojan toteuttaa YK:n vammaissopimuksen 19 artiklaa.
* Kuitenkin esimerkki: Aiemmin asumisen tuki on ollut itsenaista elamaa ja osallisuutta tukevaa esim.

henkilokohtaisen avun/ohjaajan tuella = korvattu shl:n mukaisilla palveluilla kuten kauppapalvelu, kotihoito = ei
tue itsenaista elamaa ja vammaispalvelulain tarkoitusta.
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Joustavuus ja yksilollisyys asiakkaan nakokulmasta:

* lhminen itse paattaa elamastaan, mita han haluaa asumiseltaan ja mitka asiat ovat
hanelle tarkeita.

* Yksil6llisia palveluja saavalla ihmisella on vaikutusvaltaa palvelujensa
suunnittelussa ja toteuttamisessa eli mita tukea han katsoo tarvitsevansa ja miten

han toivoo, etta tuki toteutetaan.

- Miten asumisen soveltamisohjeet tukevat nadita asioita?

—> Jotta yksilollisyys olisi mahdollista, on oltava erilaisia tuen muotoja
tosiasiallisesti tarjolla ja niiden yhteensovittamisen oltava joustavaa erilaisia

palveluja kaytettaessa.
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Asumisen tukea ei voi jarjestaa laitoksessa

* Ohjeissa oli mainintoja tahan liittyen, vaikka Kehas-ohjelma paattyi 2020 (tavoite
v. 2020 jalkeen yksikaan vammainen henkilo ei asu laitoksessa) ja VpL perustelut
“asumisen tukea ei voida jarjestaa laitoksessa” (HE 191/2022, s. 204).

* Soveltamisohjeen tulee painottaa ennaltaehkaisevia ja varhaisen tuen palveluita.
Myads vaativaa tukea tarvitseville ihmisille on myo6s pystyttava jarjestamaan
pysyva koti, ei laitospaikka.

e Tarvitaan moniammatillista tukea ja varhaisen tuen palveluita, jotta ei jouduta
raskaampien palveluiden piiriin.

* Myos positiivista kehitysta: Ohjeissa tunnistettiin vaativa moniammatillinen tuki
ja asumisen tuen jarjestaminen vaativaa tukea tarvitseville.
* Esim. eraalla alueella soveltamisohjeen johdosta kehitetty jalkautuvan tuen palvelu

haasteellisiin tilanteisiin, jossa konsultaatiomahdollisuus osaamiskeskukseen. Myos
etakonsultaatio-mahdollisuuksia on kehitetty.
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Lilkkumisen tuen soveltamisohjeet
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Uuden lain mukaiset liikkumisen tuen soveltamisohjeet

* Liikkumisen tuen ohjeissa erityisen tarkeata huomioida siirtymasaannodkset

* Voimassa olevat vanhan lain mukaiset paatokset vs. uuden lain mukaiset paatokset. Myos
lahikunnat/matkustusalue edelleen voimassa olevan paatoksen mukaisesti

* Ohjeissa vaihtelua = Syyta olla tarkkana siita, ettei tehda lisamaaritteita tai rajauksia
lakiin tai HE:een nahden
* Ohjeissa on kuitenkin myos lakiin perustumattomia rajoituksia = esim. kohtuullinen matka
50 km

e Toiminnallisen lahikunnan maarittely tulisi tehda yksilollisesti
* Ei ennakkoon rajausta lahikuntien lukumaarasta

* Maarittelya ei voi tehda perustuen vain yleisiin palveluihin
* Vaikka HVA maarittelisi yleisesti kunnalle toiminnalliset Iahikunnat, sen lisaksi maariteltava
vksilopaatoksessa jokaiselle asiakkaalle yksilollisesti omat
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Lilkkumisen tuen soveltamisohjeet

 Lain tarkoitus ohjaa mm. palvelujen tuottamis- ja toteuttamistavan valintaa

* Uuden VPL:n mahdollistamien uusien asiakaslahtoisten toteuttamistapojen
huomiointi ja kayttéonotto ollut toistaiseksi vahaista. Suositamme esim.

matkabudjettia.

* Palvelun ja vaihtoehtojen monipuolistamisella asiakkaiden tarpeisiin voidaan vastata
paremmin, mutta myds kustannustehokkaasti

* Ohjeissa olisi suositeltavaa kuvata eri toteutustavat, ja lisaksi tulisi erikseen mainita, jos HVA
ei ole ottanut jotakin toteutustapaa kayttoon

* Kohtuulliset valipysahdykset ja reittipoikkeamat: tulisi maaritella realistisesti ja
kaytannonlaheisesti, esim. enintaan 5 minuutin valipysahdys ei liene kohtuullinen

* Laissa ei erotella tyomatkoja valipysahdyksen osalta
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_opuksi yhteistyon tarpeesta ja
mahdollisuuksista
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vammaisjarjestdjen rooli ja tehtavat

* Hyvinvointialueiden vammaisneuvostojen ja vammaisjarjestdjen asiantuntemusta
kannattaa hyodyntaa soveltamisohjeiden laatimisessa.

e Lisaksi lainsaadanto velvoittaa tahan osallistamiseen:

* YK:n vammaissopimuksen 4 artikla 3 kohta: vammaisten henkildéiden ja —jarjestojen osallistamisvelvoite
mm. toimeenpantaessa lainsaadantoa seka muissa vammaisia henkil6ita koskevissa
paatoksentekoprosesseissa.

* Hyvinvointialuelain 32.2 §: vammaisneuvostolle tulee antaa mahdollisuus vaikuttaa hyvinvointialueen
toiminnan suunnitteluun, valmisteluun, toteuttamiseen ja seurantaan asioissa, joilla on tai joilla
vammaisneuvosto arvioi olevan merkitysta vammaisten henkildiden ja heidan tarvitsemiensa
palveluiden kannalta.

* Vammaisfoorumin kautta tavoittaa valtakunnallisten jarjestojen asiantuntijat keskitetysti:
Katri Ignatius, vaikuttamistoiminnan asiantuntija, katri.ignatius@vammaisfoorumi.fi, p. 0413119946

* Toivomme myds THL:Ita tukea hyvinvointialueille soveltamisohjeiden laadintaan.
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